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Die Annahme und Abfertigung des einzelnen Jobs erfolgt derzeit
noch weitgehend nach systemabhingigen und lokal bedingten Kri-
terien. Hier ist eine Verbesserung und {iberarbeitung in der
Zukunft notwendig. '

4.1.2 Grundziige einer Kontingentierung

Ein Maximalkonzept, nach dem jeder potentielle Benutzer zu
jeder Zeit die von ihm gewiinschte Rechenzeit erhdlt, ist nicht
zu verwirklichen, weil es an den daflir notwendigen Kapazitdten
zumeist fehlen wird. Deshalb ist davon auszugehen, daB die
dem Rechenzentrum zur Verfiigung stehenden Rechenkapazititen
auf die Benutzer nach objektiven Kriterien zur angemessenen
Deckung ihres Rechenbedarfs aufgeteilt, also kontingentiert
werden.

Fiir die Zuteilung von Kontingenten an Benutzer ist als Rahmen-
regelung der BeschluB der KMK 'Grundsdtze fiir die Errichtung
und den Betrieb von Hochschulrechenzentren (HRZ)' zugrundezu-
legen (Fassung vom 4.12.1974). Ergdnzend dazu sollte folgendes
Beriicksichtigung finden:

Zustdndig fiir alle Fragen der Kontingentierung, insbesondere
fiir die Festlegung eines Verfahrens, ist die ADV-Kommission.
Sie kann einzelne Zustidndigkeiten zeitweilig oder auf Dauer

an die Leitung des Rechenzentrums delegieren.

Kontingente werden den Nutzungsberechtigten, im allgemeinen
den Instituten oder Seminaren oder diesen gleichzusetzenden
Einrichtungen, dariiber geordnet Fachbereichen oder Fakultdten
und im Falle von Regionalrechenzentren ganzen Hochschulen zuge-
teilt. Zur Benutzung zugelassene Benutzer sind dann zu Gruppen
zusammengefaBt (z.B. alle Benutzer eines Instituts oder Semi-
nars oder Fachbereiches oder einer Fakultit); diese Gruppe ist
Inhaber eines Kontingentes. Ein Kontingentierungszeitraum ist
mittelfristig festzulegen, wobei kurzfristige Regelmechanismen
auf Tages-, Wochen- und Monatsbasis eingebracht werden kénnen.
Desgleichen ist eine Verfallsregelung vorzusehen und fiir beson-
dere Fdlle eine Ausnahmeregelung davon.

UNIVERSITATS-
BIBLIOTHEK
PADERBORN




21

Die fiir einen Kontingentierungszeitraum voraussichtlich verfilig-
bare Gesamtkapazitdt errechnet sich aus der Belastungsstatistik
zuriickliegender Zeitrdume als Trendwert unter Beachtung desjeni-
gen Algorithmus, nach dem die Inanspruchnahme eines DV-Systems
aus den verfiigbaren MeBwerten ermittelt wird (Belastungsformel).
Sind verschiedene DV-Systeme zu berlicksichtigen, kann man sich
sog. Relationstabellen bedienen (siehe z.B. Tabelle, OVD,
7/8-77, S. 576).

Von der Gesamtkapazitat wird ein angemessener Anteil als Eigen-
bedarf des HRZ in Abzug gebracht. Die verbleibende Kapazitit
ist zur Kontingentvergabe verfiigbar. Die ADV-Kommission sollte
einen angemessenen Anteil davon fiir unvorhergesehenen Bedarf
zuriickbehalten.

Kontingente bestimmen sich anteilig und gewichtet u.a. aus

- dem Einzelbedarf einer Benutzergruppe auf der Basis eines
Bedarfsermittlungsschemas (s. Abschnitt 8)

- dem Verbrauch dieser Benutzergruppe in einem vorherliegenden
“Kontingentierungszeitraum

Die ADV-Kommission legt fest, mit welchen Gewichten die genann-
ten Anteile in die Einzelkontingente generell und bei neu zuge-
lassenen Benutzern eingehen.

Bei Regionalrechenzentren sind Festlegungen iiber die Aufteilung
zwischen den am Regionalkonzept beteiligten Teilnehmerhochschu-
len zu beachten, insbesondere iiber die Bedaffsdeckung (Gesamt-
bedarf, Grundbedarf, Spitzenbedarf).

Als Grundbedarf wird ein angemessener Anteil des aus dem Bedarfs-
ermittlungsschema sich ergebenden Wertes festgelegt, ggf. unter
Anwendung einer Relationstabelle fiir unterschiedliche Rechner-
systeme (z.B. Tabelle, OVD 7/8-77 S. 576).

Eigenkapazitdt von Einrichtungen (Instituten, Seminaren, Fach-
bereichen oder Hochschulen) fst bei der Kontingentvergabe an-
gemessen anzurechnen. ProzeBrechner bleiben im allgemeinen
unberiicksichtigt.
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Auf Instituts- und Benutzerebene werden Kontingente in aller
Regel nicht durch automatische Fortschreibung zugeteilt, sondern
nur auf besonderen Antrag hin. Die Gr&Be der Kontingente fiir
einen Abrechnungszeitraum wird entweder reprisentiert durch den
relativen Anteil (Schliisselwert) an der nutzbaren Gesamtkapazi-
tdt oder durch absolute Anzahlen voﬁ Verrechnungseinheiten.

Es obliegt dem HRZ, die Kontingentinhaber in angemessenen Inter-
vallen und angemessenem Umfang iiber den Stand ihrer Kontingente

zu unterrichten.

4.2 Leistungsabrechnung

In Anspruch genommene DV-Leistung wird gemessen. Die MeBwerte
werden in den Systemaufzeichnungen festgehalten, wenn auch,

je nach DVA-Typ und eingesetzter Basis-Software, in unterschied-
licher Weise. Es scheint wiinschenswert, als MeBwerte

- die verbrauchte Prozessorzeit

- die programmaktive anteilige Beleqgung des Zentralspeichers
- Dauer und Umfang der Belegung von peripheren Speichern

- die Kanalbelegung

- die Magnetband-Anforderungen

- die Belastung der "Papierperipherie"

- Dialogsitzungszeit

verfiligbar zu haben.

Diese Werte sind EingangsgréBen fiir die Belastungsformel

(s. 4.1.2), die zugleich die Formel fiir die Leistungsabrechnung
gegeniiber dem Benutzer und/oder Kontingentinhaber ist. Den
Bezug zur Kostenumlegung und Kostenbelastung regelt jeweils

ein Tarif.
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